TERMOS DE USO

1. RELACIONAMENTO CONTRATUAL

Estes Termos de Uso (“Termos”) regem o acesso do Usudrio/Tomador de Servigos,
como pessoa fisica e/ou juridica, dentro do Brasil, dos servicos (“Servigos) de
recepcdo, preparacdo/revisdo, cadastramento, encaminhamento, e gerenciamento de
propostas e contratos firmados pelo Usudrio junto aos seus clientes, consumidores
de Seguro Odontologico, Seguro de Vida, Seguro de Auto, Seguros e Planos de
Satude, Seguro de Pet, Seguro Residencial e Seguro Patrimonial, disponibilizados
pela YIA — YOUR INTELLIGENCE ANALYTICS LTDA. inscrita no CNPJ/MF
sob n° 37.066.249/0001-00, com sede na Avenida Marcos Penteado de Ulhoa
Rodrigues, n® 939 — 8° Andar — Edif. Jacarand4 Torre I — Tamboré — Barueri/SP —
CEP: 06.460-040.

Ao acessar e usar os Servigos, vocé concorda com os termos e condi¢des aqui
dispostos, que estabelecem o relacionamento contratual entre vocé, na qualidade de
Usuario e Tomador de Servigos, e a Plataforma YIA

Ainda, vocé reconhece possuir capacidade juridica plena para a celebracdo deste
contrato, e se civilmente incapaz, que esté assistido e/ou representado, nos termos da
lei, aderindo e aceitando expressamente, de forma irretratavel e incondicional, todos
os termos e condigdes gerais que regem a presente contratacdo. Caso voc€ ndo
concorde com os termos propostos, pedimos que voc€ ndo prossiga com a aceitagcdo
desse termo.

E de inteira responsabilidade do Usuario cadastrado na Plataforma YIA a
veracidade/regularidade dos documentos e informagdes apresentados em seu
cadastro, ndo sendo a Plataforma YIA, em qualquer hipdtese, responsavel direta ou
indiretamente por qualquer ato do Usuario cadastrado, incluindo ilicito praticado
com relagdo a eventual fraude.

2. OS SERVICOS

Os Servigos integram uma plataforma de tecnologia que permite aos Usuarios o
auxilio e intermediagdo de negdcios para recep¢do, preparagao/revisao,



cadastramento, encaminhamento, e gerenciamento de propostas e contratos firmados
pelo Usuario junto aos seus clientes, consumidores de Seguro Odontologico, Seguro
de Vida, Seguro de Auto, Seguros e Planos de Saude, Seguro de Pet, Seguro
Residencial e Seguro Patrimonial, todos com valores distintos, de acordo com a
tabela de cada Seguradora e Operadora, para que serem destinadas e encaminhadas
as Corretoras e intermediadoras, Administradoras de Beneficios ou Operadoras de
Planos de Saude, bem como das Comissdes pagas e devidas, em especial, junto a
Plataforma e Corretora YIA.

Os Servigos disponibilizados através da Plataforma YIA t€ém por finalidade conectar
prestadores autdbnomos (Consultores de Vendas, Corretores de Seguros em geral e de
Planos de Saude) a seus Clientes (Contratantes de Seguros e Planos de Saude),
oferecendo um sistema online de contratagdo de tais produtos/servigos, veiculo a ser
utilizado pelos profissionais previamente cadastrados na Plataforma e seus Clientes,
sem qualquer tipo de vinculo empregaticio entre a YIA e Corretores de Seguros.

A Plataforma YIA oferece aos seus usuérios (Corretores e Consultores) as seguintes
funcionalidades, visando o aprimoramento das relagdes comerciais junto aos seus

parceiros e clientes:

a) Disponibilizagdo da Plataforma, viabilizando o acesso e uso individuais (login e
senha) de todas suas funcionalidades;

b) Seguros e Planos oferecidos pelas Seguradoras e Operadoras disponiveis na
Plataforma: tais como Seguro Odontologico, Seguro de Vida, Seguro de Auto,
Seguros e Planos de Saude, Seguro de Pet, Seguro Residencial e Seguro
Patrimonial, todos com valores distintos, de acordo com a tabela de cada Seguradora
e Operadora;

¢) Intermediagdo, cobranga e gestdo de pagamentos a serem realizados pelos
Clientes aos Corretores de Seguros e Consultores de Vendas;

d) Manuten¢do e suporte adequado para uso da Plataforma e assessoramento
remoto para utilizagdo desta.

Os servicos da Plataforma YIA estdo disponiveis para pessoas fisicas e juridicas
regularmente inscritas nos cadastros de contribuintes que tenham capacidade legal
para contrata-los, devidamente habilitados junto & SUSEP. Nao poderdo utiliza-los,
assim, pessoas que nao preencham tais requisitos, inclusive menores de idade ou
pessoas que tenham sido inabilitadas anteriormente da Plataforma YIA.



3. LICENCA

Sujeito ao cumprimento destes Termos, a Plataforma YIA outorga a vocé uma
licenca limitada, ndo exclusiva, ndo passivel de sublicenca, revogavel e nado
transferivel para: (1) acesso e uso da Plataforma YIA e suas funcionalidades em seu
dispositivo pessoal, exclusivamente para o seu uso dos Servigos; e (ii) acesso € uso
de qualquer conteudo, informagao e material correlato que possa ser disponibilizado
por meio dos Servigos, em cada caso, para uso comercial. Quaisquer direitos nao
expressamente outorgados por estes Termos sdo reservados a Plataforma YIA e suas
afiliadas licenciadoras

4. RESTRICOES E TITULARIDADE

Vocé nao podera: (i) remover qualquer aviso de direito autoral, direito de marca ou
outro aviso de direito de propriedade de qualquer parte dos Servigos; (ii) reproduzir,
modificar, preparar obras derivadas, distribuir, licenciar, locar, vender, revender,
transferir, exibir, veicular, transmitir ou, de qualquer outro modo, explorar os
Servigos, exceto da forma expressamente permitida pela Plataforma YIA; (iii)
decompilar, realizar engenharia reversa ou desmontar os Servicos, exceto conforme
permitido pela legislagdo aplicavel; (iv) conectar, espelhar ou recortar qualquer
parte dos Servicos; (v) fazer ou langar quaisquer programas ou scripts com a
finalidade de fazer scraping, indexagdo, pesquisa ou qualquer outra forma de
obtencao de dados de qualquer parte dos Servigos, ou de sobrecarregar ou prejudicar
indevidamente a operagdo e/ou funcionalidade de qualquer aspecto dos Servigos; ou
(vi) tentar obter acesso nao autorizado aos Servigos ou prejudicar qualquer aspecto

dos Servigos ou seus sistemas ou redes correlatas.

Os Servicos e todos os direitos sobre eles sdo e permanecerdao de propriedade da
Plataforma YIA ou de propriedade das afiliadas da Plataforma YIA, ou de suas
respectivas licenciadoras, conforme o caso. Estes Termos e o uso dos Servigos ndo
lhe outorgam nem lhe conferem qualquer direito: (i) sobre os Servigos, exceto pela
licenga limitada concedida acima; ou (ii) de usar ou, de qualquer modo, fazer
referéncia a nomes societarios, logotipos, nomes de produtos ou de Servigos, marcas
comerciais ou marcas de servigo da Plataforma YIA ou de qualquer licenciadora da
Plataforma YIA.

5. PAGAMENTOS E COMISSOES

Processadas as informacdes e aceitas pelas empresas Operadoras, a Plataforma YIA
entregara no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir do recebimento das
comissdes de vendas pagas pelas Operadoras de Planos de Satide e Odontoldgicas,



Seguradoras e/ou Corretoras de Seguros em favor do Usudrio, recebidas pela
Plataforma YIA, pelos servigos de corretagem realizados. Do valor das comissdes
recebidas, o Usuario dard o competente Recibo ou documento fiscal com as
retencoes previstas em Lei (IRRF, INSS e ISS conforme o caso).

O Contratante percebera o valor integral em percentuais ou em valor fixo disponivel

na interface da ferramenta YIA, na data da venda mediante acordo.

A Contratada ndo podera reter ou estornar comissdes pagas pelas Operadoras e/ou
Corretoras de Seguros sendo provada culpa do Usuario.

6. DA PROTECAO DE DADOS E PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Plataforma YA declara, desde sua constituicdo, que estd em conformidade com a
lei vigente e comprometida com a garantia de futura conformidade com o teor da
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, quando de sua entrada em vigor, bem como
que ¢ aderente aos principios norteadores da legislagdo em questao.

Nesse sentido, o Usudrio, desde ja, manifesta seu consentimento de que, para a
perfeita prestacdo de seus servigos, a Plataforma YIA precisa coletar, armazenar,
transmitir e/ou disponibilizar aos Clientes, Usudrios, Profissionais e Empresas a si
vinculadas, os dados e informagdes fornecidos por estes no momento de seus
cadastros. Assim, as informacdes cadastradas pelos Clientes, Usuarios, Profissionais
e Empresas poderdo ser repassadas as partes interessadas, quando e se necessario,
respeitando os principios basilares da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados) da FINALIDADE, NECESSIDADE, TRANSPARENCIA e
SEGURANCA.

O Usuario declara estar ciente de que a eventual utilizagdo de seus dados por
terceiros, ainda que indevida ou que de alguma forma lhe traga prejuizo, ndo
acarretara qualquer tipo de responsabilizacdo por parte da Plataforma YIA, devendo
eventuais medidas serem tomadas diretamente contra o terceiro causador de
eventual dano.

Os elementos e/ou ferramentas encontrados na Plataforma YIA estdo sujeitos aos
direitos de propriedade intelectual conforme as leis brasileiras, tratados e
convengdes internacionais dos quais o Brasil seja signatario. Apenas a titulo
exemplificativo, entendem-se como tais: textos, softwares, scripts, imagens graficas,
fotos, sons, musicas, videos, recursos interativos e similares, marcas, marcas de
servicos, logotipos e “look and feel”, entre outros, pertencendo de forma exclusiva a
Plataforma YIA.



7. DAAUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

Como profissional independente e que adere a Plataforma YIA por sua unica e
exclusiva vontade, o Profissional atesta que a Plataforma e suas ferramentas ndo sao
essenciais para o desenvolvimento de suas atividades econdmicas € que ndo ha
qualquer relagdo hierarquica, de dependéncia, subordinagdo ou trabalhista entre o
Usuario e a Plataforma YIA e/ou seus Clientes, podendo prestar liviemente e sem
ingeréncia da Plataforma YIA os seus servigos, inclusive podendo livremente prestar
servicos fora da Plataforma, para quem desejar prestar, ndo havendo exclusividade.

8. DA RESCISAO

Resta pactuado entre as partes que este Termo podera ser rescindido nas seguintes
hipoteses sem que seja devido ao Usuario qualquer valor adicional: (i) se
identificada qualquer violacdo legal e/ou as disposigdes deste Termo; (ii) se
identificada a pratica de atos fraudulentos através do uso da Plataforma YIA , de
forma direta ou indireta; (iii) se o Usudrio ou o Cliente causar algum dano direto ou
indireto a Plataforma YTA ou a terceiros; (iv) em outras hipdteses, caso a Plataforma
YIA entenda necessario, por violagdo de normas juridicas, incompatibilidade com a
politica da Plataforma, entre outras, a exclusivo critério da Plataforma YIA e; (v) a
qualquer momento e por qualquer das partes, sem Onus, sem necessidade de
justificativa e/ou de aviso prévio, desde que ndo existam servicos pendentes de
entrega.

9. CONFIDENCIALIDADE

Tanto o Usuario quanto a Plataforma YIA comprometem-se a manter em mais
absoluto sigilo qualquer informagdo a que tiver acesso em virtude do presente
Termo, obrigando-se a utilizar estas informagdes exclusivamente para a consecugao
dos servicos relacionados, sob pena de arcar com perdas e danos a que der causa,
por infringéncia destas disposi¢des, sem prejuizo de eventual aplicacdo de multa nao
compensatoria no valor de 10 (dez) vezes o valor do proveito econdmico obtido
indevidamente. As obrigacdes de sigilo e confidencialidade previstas neste Termo
permanecerdao em vigor apds o término da relagdo contratual entre as partes pelo
prazo de 05 (cinco) anos.



10. DISPOSICOES GERAIS

A Plataforma YIA podera modificar estes termos ou quaisquer termos adicionais que
sejam aplicaveis a um Servigo para, por exemplo, refletir alteracdes da lei ou
mudangas em nossos Servicos. Voc€ deve consultar os termos regularmente. As
alteracdes ndo serdo aplicadas retroativamente e entrardo em vigor pelo menos
quatorze dias apds sua publicacdo. Entretanto, alteragdes a respeito de novas
funcionalidades de um Servigo ou alteragdes feitas por razdes legais entrardo em
vigor imediatamente. Se vocé ndo concordar com os termos alterados de um
Servigo, deve descontinuar o uso desse Servigo.

As modificacdes ao Termo entrardo em vigor na data da publicagdo em seu site
oficial e, ao continuar utilizando os Servigos prestados através da Plataforma YIA, o

Usuario automaticamente concorda e se sujeita aos novos termos do Termo de Uso.

Este Termo e suas disposi¢des ndo importam na criagdo de qualquer vinculo
trabalhista, societario, de parceria ou associativo entre a Plataforma YIA e Usuario,
sendo excluidas quaisquer presuncdes de solidariedade entre as partes no
cumprimento de suas obrigagdes.

O Usudrio nao podera transferir, ceder ou onerar os direitos e obrigacdes
decorrentes deste Termo sem a anuéncia escrita da Plataforma YIA.

O presente Termo firmado entre as partes revoga qualquer acordo anterior, verbal ou
escrito, tendo como o mesmo objeto, que porventura tenha existido anteriormente
entre as partes.

As partes elegem o Foro Civel da Comarca de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo para
dirimir quaisquer controvérsias oriundas, direta ou indiretamente, deste Termo,
excluindo-se qualquer outro por mais privilegiado que seja.



